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Недостатки в ходе независимой 

оценки качества оказания услуг не 

выявлены 

     

III. Доступность услуг образовательной деятельности для инвалидов 

Не в полной мере обеспечены 

условия для организации обучения и 

воспитания обучающихся с 

ограниченными возможностями и 

инвалидами, в частности 

отсутствуют: 

- оборудованные пандусами входные 

группы; 

- выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- адаптированные лифты, поручни, 

расширенные дверные проемы; 

- специальные кресла-коляски; 

- специальные оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения 

в организации; 

- дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

-Оборудовать пандусами 

входные группы; 

-выделить стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

-оборудовать 

адаптированные лифты, 

поручни, расширенные 

дверные проемы; 

-приобрести специальные 

кресла-коляски; 

-организовать 

специальные 

оборудованные санитарно-

гигиенические помещения; 

-дублировать надписи, 

знаки и иную текстовую и 

графическую информацию 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

-дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации. 

Декабрь 

2027 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

МБДОУ 

«Детский сад  

№ 2»  

г. Сосногорска 

(Рогова О.А.) 

Заполняется 

на 

официально

м сайте 

Заполняе

тся на 

официаль

ном 

сайте 



- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- помощь, оказываемая работниками, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях и на прилегающей 

территории; 

- возможность предоставления услуг 

в дистанционном режиме и на дому. 

 

-Предоставить инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуги сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика). 

 

 

 

 

-Организовать обучение 

(инструктаж) для 

работников, работающих с 

инвалидами; 

-организовать 

предоставление услуг в 

дистанционном режиме 

или на дому. 

 

Нет 

возможност

и 

реализовать, 

так как 

отсутствуют 

специалисты 

 

Январь 2026 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Доброжелательность и вежливость в 

недостаточной степени проявляется 

со стороны сотрудников. У 

сотрудников отсутствует личная 

заинтересованность в повышении 

качества взаимодействия с 

получателями услуг. 

-Организовать 

мероприятия, на 

построение 

конструктивного 

взаимодействия 

работников с 

потребителями услуг:  

-обучение по вопросам 

этики;  

-организовать 

индивидуальные и 

 
 
 
 
 
 
 

Январь 2026 

 

 

 

Заведующий 

МБДОУ 

«Детский сад  

№ 2»  

г. Сосногорска 

(Рогова О.А.) 

Заполняется 

на 

официально

м сайте 

Заполняе

тся на 

официаль

ном 

сайте 



групповые консультации 

сотрудников с психологом; 

 

-проведение регулярных 

рабочих совещаний с 

коллективом по вопросам 

профессиональной этики и 

правил служебного 

поведения). 

 

 

 

1 раз в 

квартал 

2026-2028 

 

 

 

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организации  

Недостатки в ходе независимой 

оценки качества оказания услуг не 

выявлены 

     

 


